
Stel: 

• U hebt problemen met Windows op uw computer. Hij doet niet wat u wilt en/of geeft 
steeds foutmeldingen. 

• U wilt een nieuw programma installeren maar het lukt niet erg. U weet niet wat al die 
meldingen op uw scherm betekenen.  

• De computer is zo traag geworden. U weet niet wat daar aan te doen. 
• U heeft nieuwe rand apparatuur gekocht, zoals printer, scanner, e.d., maar weet niet 

hoe deze te installeren. 
• U zou wel graag wat meer over Windows willen weten, maar u wilt, of kunt, daarvoor 

niet de deur uit. 
• U weet wel al wat van Windows, maar zou graag wat meer willen weten over 

fotobewerking of tekstverwerking. 
• U wilt wat meer weten over surfen op Internet en voorlichting over de mogelijke 

gevaren daarvan. Idem over het gebruik van e-mail. 
• U wilt nieuwe apparatuur kopen, maar wil graag advies. De technische termen zeggen 

u niets. 

In dat geval kan ik misschien iets voor u betekenen. Ik ben een Vutter van 61 jaar en heb al 
zolang ervaring met computers, als ze bestaan. Ik denk dus dat ik er wel iets vanaf weet. 
Echter: ook ik weet niet alles en leer nog wekelijks. Toch kan ik mogelijk veel van uw 
problemen en/of vragen oplossen.  
Het is mijn hobby, maar wil er wel graag iets aan over houden.  
  

Voor info/privé les: 10,= voor het 1e uur en vervolgens 2,= per kwartier. In principe alleen in 
Zaanstad. Ik woon in het Kalf, Zaandam. 
 
Voor probleem oplossing: als boven, maar dan volgens het "No cure, no pay" principe. Dat 
betekend dat u alleen betaalt indien het probleem verholpen is. Het 1e uur betaalt u echter 
altijd! 

Ik kan ook een website voor u maken. Zie daarvoor de info pagina. 
Hier gelden andere tarieven voor. 

Bel- of e-mail voor nadere info en/of afspraak naar: tel.: 06 
31192656, pchulpaanhuis. 
 
Tip: misschien wilt u nu nog geen gebruik maken van deze service, 
maar later wel.  Voeg daarom deze pagina toe aan uw favorieten! Ook 
makkelijk als een kennis hulp nodig heeft. U kunt dan makkelijk 
doorverwijzen. 
 

n.b.: Ik voer geen reparaties aan de apparatuur uit. Dus niet "onder de motorkap". Ik kan e.v. 
wel een diagnose doen van de mogelijke problemen.  

Ik hoor van u? Graag tot ziens, 

Hans van der Ham 


